
정보기술자격(ITQ)시험

과  목 코드 문제유형 시험시간 수험번호 성 명

인터넷 1152 C 분60

수험자는 문제지를 받는 즉시  응시하고자 하는 과목의 문제지가 맞는지 확인하여야 합니다.

 시험과 직접 관련이 없는 행위 즉 각종 웹사이트 로그인 댓글 달기 게시 자료 업로드 등의 , , , , 
행위 또는 답안 내역을 보조기억장치 및 기타 통신수단 게시판 이메일 메신저 네트워크 등( , , , )
을 이용하여 타인에게 전달 또는 외부로 반출하는 경우는 자격기본법 제 에 의거 부정행위로 32
간주되어 본 시험 및 국가공인 자격시험을 년간 응시할 수 없습니다2 .

 내문서\ITQ 또는  라이브러리 문서\ \ITQ 폴더의 답안파일 인터넷 “ - .hwp” 파일을 열어 파일 이름
을 수험번호 성명 인터넷 로 답안폴더에 다시 저장한 후 답안 작성을 시작하여야 하며 답안“ - - .hwp” , 
문서 파일명이 일치하지 않을 경우 실격 처리됩니다 예( : 홍길동 인터넷12345678- - .hwp).
(시험시 제공되는 답안파일 양식을 사용하지 않을 경우에는 점 처리됨0 )

답안 작성을 마치면 파일을 저장하고 답안 전송 버튼을 선택하여 감독위원 로 답안을 전송 , ‘ ’ PC
하십시오 수험자 정보와 저장한 파일명이 다를 경우 전송되지 않으므로 주의하시기 바랍니다. .

답안 작성 중에도  주기적으로 저장하고 답안을 전송하여야 문제 발생을 줄일 수 있습니다 작업. 
한 내용을 저장하지 않고 전송할 경우 이전에 저장된 내용이 전송되오니 이점 유의하시기 바랍
니다. 

 시험 중 부주의 또는 고의로 시스템을 파손한 경우는 수험자가 변상해야 하며 수험자 유의사항, < >
에 기재된 방법대로 이행하지 않아 생기는 불이익은 수험자 당사자의 책임임을 알려 드립니다.

시험을 완료한 수험자는 답안파일이 전송되었는지 확인한 후 감독위원의 지시에 따라 문제지를  
제출하고 퇴실합니다. 

수험자 유의사항

답안 작성요령

온라인 답안 작성 절차 
수험자 등록 시험 시작 답안파일 저장 답안 전송 시험 종료⇒ ⇒ ⇒ ⇒ 

 시험 시작 전 시험과 무관한 프로그램의 실행을 중지시켜 주시기 바랍니다 채팅 파일공유 등( , ).

문제에 정답 이라고 표시되어 있으면 정답만을 작성란에 기재하고 정답 이라고 표시되어  ( ) , ( , URL)
있으면 정답과 함께 을 반드시 기재하시기 바랍니다 이를 준수하지 않을 경우 감점 오답 처URL . , 
리 등 불이익이 있을 수 있습니다. 

문제 번호에 따라 정답을 아래와 같이 답안파일에 정확히 기록하십시오 .

  문제유형 수험번호 성   명

  문제번호 답  안

  6 정답 대한민국 

번 문제는 번호에 따라 정답과 을 아래와 같이 답안파일에 정확히 기록하십시오 은 정 4 URL (URL
답을 확인할 수 있는 최종 을 기재하십시오URL ).

  
4

정답 정보기술자격 ITQ
URL  http://www.itq.or.kr/t_info/t_info_1.asp

번 문제의 경우 개인 홈페이지나 블로그 지식 검색 예 지식 위키피디아 등 과 같이 개인  4 , ( : iN, )
사견이 들어 있는 사이트 첨부파일은 정답으로 인정하지 않습니다, .

번의 이미지 파일은 인터넷 답안지에 삽입한 후 반드시 지정된 이미지 크기로 변경하시기 바랍 9
니다.

문제에서 제시한 단위 등의 조건에 맞도록 답안을 작성하시기 바랍니다 , Full name .



인터넷 윤리 점 각 점(60 , 30 )

문제에 대한 적절한 내용의 번호를 골라 답안지에 기재하시오 .※ 

문제[ 1] 다음 중 인터넷 사이트 회원가입 시 비밀번호로 가장 좋은 것은 ?④

스마트폰 번호① 

가족의 생년월일② 

사용 중인 이메일 비밀번호③ 

영문 특수문자 숫자로 조합, , ④ 

  

문제[ 2] 다음 중 불법 소프트웨어 단속대상인 것은? ①

정품 소프트웨어의 라이선스 기간이 초과한 경우 ① 

다운로드 소프트웨어를 구매 후 에 저장한 경우USB② 

③ 가정에서 상업용 프로그램을 구입하여 사용하는 경우

④ 정품 장으로 인증서에 표기된 허용 사용자 수만큼 에 설치하는 경우CD 1 PC

인터넷 검색 점(370 )

일반검색 각 점( 10 )● Ⅰ 

문제[ 3] 제 회 부천국제판타스틱영화제 의 수상작을 보기 에서 찾아 해당 번호를 답안지에 23 (BIFAN 2019) < >

적으시오 번호( ). 

문제 부천 초이스 장편 작품상3-1) :  ----------------------------------------- (   5   )

문제 부천 초이스 단편 작품상3-2) :  ----------------------------------------- (   1   )

문제 코리안 판타스틱 단편 작품상3-3) :  -------------------------------------- (   2   )

보기< >

      ① 미래인간의 마지막 날          ② 찔리는 이야기              ③ 팡파레

      ④ 영화로운 나날                 ⑤ 더 룸

일반검색 각 점( 50 )● Ⅱ 

문제[ 4] 사람이 반복적으로 처리해야 하는 단순 업무를 로봇 소프트웨어를 통해 자동화하는 솔루션을 

무엇이라 하는지 검색하시오 정답 ( , URL).

로보틱 처리 자동화 또는 RPA ( , Robotic Process Automation Robot Process Automation)

https://terms.naver.com/entry.nhn?docId=5147531&cid=43659&categoryId=43659



문제[ 5] 통계청은 국민의 실질적인 삶의 질 수준을 보여주는 개 영역의‘ ’ 11 지표를  

선정하여 누구나 쉽게 이용할 수 있도록 온라인 서비스를 제공하고 있다.

국민 삶의 질 지표에서 년 대인신뢰도2018 단위( : 를 검색%) 하시오(정답).

69.2

https://qol.kostat.go.kr/blife/result-idx.do?oaYear=2016&idctId=201905022

가로● ․세로 정보검색 각 점( 30 )

아래 각 문제의 설명을 읽고 가로 세로에 알맞은 단어를 답안에 기재하시오 정답 ( ).※ ㆍ

문제[ 6] 세로 은근히 동정하는 마음 을 이르는  ( ) ‘ ’ 우리말을 검색하시오.

알심

https://ko.dict.naver.com/#/entry/koko/0b6bea1414f54876845e241ea9c1c23f

문제[ 7] 가로( ) 일정한 생산이 있으면 마음이 변치 않는다 는 뜻으로‘ ’ , 

일정한 직업과 재산을 가진 자는 마음에 그만큼 여유가 있으나, 

그렇지 않은 자는 정신적으로 늘 불안정하여 하찮은 일에도 동요

함을 이르는 사자성어를 검색하시오.

항산항심[ ]恒産恒心

https://hanja.dict.naver.com/word?q=%E6%81%92%E7%94%A3%E6%81%92%E5%BF%83&cp_code=0&sound_id=0

문제[ 8] 세로( ) 꼭두각시놀음에서 악사 이면서 인형과 대화를 나누는 역할을 맡은 사람을 , ( )樂士 무엇

이라 하는지 검색하시오.

산받이

https://ko.dict.naver.com/#/entry/koko/75e72d16dd134323807c2431d4d8f338

실용검색 각 점( 50 )● 

문제[ 9] 길 찾기 서비스 포털 및 전문 검색사이트 를 이용하여 부산 ( ) 하리선착장에서 

동삼동패총전시관을 도보로 가는 지도 경로를 찾아 전체화면(길 찾기 검색

화면, 경로 포함 을 캡처하여 답안 파일에 붙여 넣으시오 이미지 크기 ) ( 150

mm x 100 mm).

문제[ 10] 경기세계도자비엔날레는 한국의 도자산업과 문화예술을 대표하는 경기도 지역에서 열리는 

예술현장이다 경기세계도자비엔날레의 . 2019 주제를 검색하시오 정답( ).

흙의 평화 (Peace through Clay)

https://www.kocef.org/01biennale/10/0102.asp

문제[ 11] 외교부는 국민 안전을 위해 국가별 안전수준을 지정한 여행경보제도 를 운영하고 있으며‘ ’ , 

안전경보는 남색 여행유의 황색 여행자제 적색 철수권고 흑색 여행금지 등 단계다( ) ( ) ( ) ( ) 4 .→ → →  

최근 외교부는 일본 후쿠시마 원전 인근지역과 일본 정부가 지정한 피난지시구역을 적색 으로 ‘ ’

분류했다 일본 후쿠시마 원전 반경 . 몇 km 이내를 적색으로 분류했는지 검색하시오 정답 ( ).

30

http://0404.go.kr/dev/issue_current.mofa?level=limit

⑥

⑦ ⑧



정보 가공 점(70 )

제시된 주제에 따라 답안을 완성하시오 .※ 

문제[ 12] 안녕 우리말 은 국민 모두가 우리 말글을 더욱 쉽게 바르게 품격 있게 쓰자는 운동이다‘ ! ’ , , . 

우리말 한글에 대한 정보를 검색하여 다음의 안내문 내용을 완성하시오 .

답안( )

우리말 한글

(12-1) ‘안녕 우리말 운동 ! ’ 

상징물 로고(CI, ) 이미지

국립한글박물관 상설전시실에 현재 전시 중인 전시회 (12-2) 제목

조선 세종 영릉 여주 영릉 의 문화재 (12-3) ( )( )英陵 지정번호

년에 간행된 국립국어원 년사 축시 (12-4) 2011 ‘ 20 ’ 제목


